
Section 15

Immigration

UK Immigration and Nationality Directorate

The Immigration and Nationality Directorate is part of the Home Office and provides information on:
• Working in the UK
• Staying in the UK
• Citizenship
• Refuge and asylum
• Bringing your family to live with you

Contact www.ind.homeoffice.gov.uk

This website will help you understand UK Immigration control and what your rights and
responsibilities are.

Embassy and Consulate services

For information about:
• Passports + lost passports
• Embassies and consulate support
• Travel 

follow the links from:

http://www.myvisaadviser.co.uk/embassy_addresses.htm 
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Część 15

Imigracja

Brytyjski Dyrektorat ds. Imigracji i Obywatelstwa

Dyrektorat ds. Imigracji i Obywatelstwa stanowi część ministerstwa spraw wewnętrznych (Home 
Office) i udziela informacji w zakresie:

praca w Wielkiej Brytanii
pobyt w Wielkiej Brytanii
obywatelstwo
udzielanie schronienia i azylu
sprowadzenie rodziny.

Więcej informacji można znaleźć na stronie internetowej www.ind.homeoffice.gov.uk.

Strona pomoże w zrozumieniu brytyjskiej kontroli imigracyjnej oraz Twoich praw i obowiązków.

Ambasada i konsulat

W celu uzyskania informacji o:
paszporcie + zgubieniu paszportu
pomocy udzielanej przez ambasady i konsulaty
podróży

należy wejść na następującą stronę internetową: 

http://www.myvisaadviser.co.uk/embassy_addresses.htm 






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elcome to WrexhamWWitamy w Wrexham 

Wrexham Community Strategy Partnership is committed to working together to ensure thatZadaniem Partnerstwa Na Rzecz Rozwoju Społeczności Lokalnej Wrexham (Wrexham Community 
Wrexham County Borough is a peaceful and harmonious town where people feel safe and canStrategy Partnership) jest wzajemne działanie mające na celu przekonać nas, że Wrexham jest 
live healthy and fulfilling lives; where strong and positive relationships exist between people inspokojnym, harmonijnym miastem, w którym ludzie czują się bezpiecznie, mogą żyć w zdrowiu 
different communities, at home, at school and in the work place. If you would like to know morei wzbogacać swoje doświadczenia. W różnych środowiskach (w domu, szkole i w pracy) istnieją 
about this work please go to www.onewrexham@wrexham.gov.uksilne relacje między ludźmi. Jeśli chciałbyś dowiedzieć się czegoś więcej na ten temat, odwiedź 
stronę www.onewrexham@wrexham.gov.uk 
We hope that it will be useful and answer some of your questions about living and working here 
in Wrexham.Mamy nadzieję, że niniejsza broszura będzie dla Was bardzo użyteczna i odpowie na wszystkie 
dręczące Was pytania dotyczące życia i pracy w Wrexham. 

rexham Community Strategy Partnership is made up from the following organisations:WW skład Partnerstwa Na Rzecz Rozwoju Społeczności Lokalnej Wrexham (Wrexham Community 
• Wrexham County Borough CouncilStrategy Partnership) wchodzą: 
• North Wales Institute of Higher Education [NEWI] Samorząd Gminy Hrabstwa Wrexham (Wrexham county Borough Council) 
• Association of Voluntary Organisations in Wrexham [AVOW] Uczelnia North Wales Institute of Higher Education [NEWI] 
• Wrexham Local Health Board Stowarzyszenie Organizacji Wolontariackich w Wrexham (Association of Voluntary 
• North Wales PoliceOrganisations in Wrexham) 
• Yale College of Wrexham Zakład Opieki Zdrowotnej w Wrexham (Wrexham Local Health Board) 
• North East Wales NHS Trust Policja w Północnej Walii (North Wales Police) 
• Chamber of Commerce – Chester, Ellesmere Port and North Wales Yale College w Wrexham 
 Publiczna Służba Zdrowia, Północno-Wschodnia Walia (North East Wales NHS Trust), 

The Community Strategy Partnership would like to thank all the voluntary and statutoryIzba Handlowa (Chamber of Commerce)– Chester, Ellesmere Port i Północna Walia 
organisations that assisted in the development of this booklet – it is much appreciated. 

Section 1 provides general information about organisations that can help you by providing free 
Partnerstwo Na Rzecz Rozwoju Społeczności Lokalnej Wrexham (Wrexham Community Strategy 
Partnership) z wdzięcznością pragnie podziękować wszystkim instytucjom społecznym i prawnym, 

information and advice. The remaining sections of the booklet have been divided into subject 
areas for easy reference. 
które wspomagały rozwój niniejszej broszury. 

Część 1 zawiera porady i informacje ogólne na temat organizacji oferujących bezpłatną pomoc. 
Pozostałe części zostały podzielone na obszary tematyczne. 
If you would like to comment on the booklet or obtain additional copies please write to: 
Jeśli masz jakieś uwagi na temat niniejszej broszury lub chcesz otrzymać dodatkowe kopie, napisz na adres: 

One WrexhamOne Wrexham 
Wrexham County Borough CouncilWrexham County Borough Council 
The GuildhallThe Guildhall 

rexhamWWrexham 
LL11 1AYLL111AY 

Orlub 

Telefon: 01978292000 
Telephone: 01978 292000Minicom: 01978292067 
Minicom: 01978 292067E-mail: onewrexham@wrexham.gov.uk 
Email: onewrexham@wrexham.gov.uk 
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Część 14

Informacje różne

Wolontariat

Wielu Brytyjczyków pomaga różnym organizacjom poprzez pracę w charakterze wolontariuszy, 
za co nie pobierają żadnego wynagrodzenia. Wolontariat postrzegany jest pozytywnie i może 
pomóc w otrzymaniu płatnej pracy. W celu uzyskania dalszych informacji o wolontariacie należy 
skontaktować się z:

Wrexham Volunteer Bureau
AVOW 
21 Egerton Street
Wrexham
LL11 1ND
01978 312556
E-mail: vb@avow.org

Utrata dokumentów

Zaleca się, aby skopiować wszystkie ważne dokumenty, zaś ich oryginały trzymać w bezpiecznym 
miejscu.

Jeśli jednak dokumenty zaginą, należy skontaktować się z niezależną agencją doradczą, aby 
dowiedzieć się, jak postąpić w takiej sytuacji [zob. Część 2].

W razie zgubienia paszportu należy skontaktować się z ambasadą swojego kraju [zob. Część 16].

Otwarcie konta bankowego lub konta w oszczędnościowej kasie mieszkaniowej

W Wielkiej Brytanii większość osób posiada rachunek bankowy lub rachunek oszczędnościowej 
kasy mieszkaniowej. Istnieje wiele banków i oszczędnościowych kas mieszkaniowych oferujących 
podobne usługi. 

W Wielkiej Brytanii otwarcie konta bankowego nie jest zawsze procedurą łatwą, ponieważ obecnie 
działalność wszystkich banków/kas mieszkaniowych podlega surowym przepisom, zasadom 
i prawom. Oto kilka ogólnych zasad:

Należy wypełnić formularz podaniowy, a następnie poczekać, aż przejdzie on całą wymaganą 
procedurę. Należy dostarczyć dowód tożsamości oraz poświadczenie swojego adresu. Przykładowo 
za dopuszczalny dowód tożsamości przyjmuje się bieżący podpisany paszport, książeczkę 
zasiłkową, ważne w Wielkiej Brytanii prawo jazdy. Dopuszczalne dokumenty potwierdzające 
adres to np. bieżący, zapłacony rachunek za gaz/elektryczność, umowa najmu z samorządem 
lokalnym (umowa najmu podpisana z prywatnym właścicielem może zostać odrzucona), bieżący 
rachunek podatku lokalnego.

Poczta także oferuje rachunki oszczędnościowe, które, choć nie dają możliwości skorzystania 
z tak wielu usług jak w bankach lub kasach oszczędnościowych, dają możliwość posiadania 
konta, gdzie pieniądze mogą być wpłacane, wypłacane i przelewane. 

Długi i kredyty

Przepisy dotyczące sprzedaży/kupna ratalnego, umów pożyczek i kredytów są surowe. Przed 
zawarciem takich umów zaleca się uzyskanie porad od niezależnej instytucji doradczej.
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SPIS TREŚCI 

Część  Strona 	 Treść 

Część 1 01	 Informacje ogólne 
Zjednoczone Królestwo, Walia i Wrexham 
Hrabstwo miejskie Wrexham 

Część 2 07	 Porady i informacje 
 Instytucje doradczo-informacyjne (rodzaje i miejsce występowania) 
 Tłumaczenia ustne i pisemne 
 Pomoc w nagłych wypadkach – przeczytaj teraz – zanim będziesz jej potrzebował 
 Dokumentacja 

Część 3 11	 Zakwaterowanie 
Podstawowe zakresy odpowiedzialności osób zamieszkujących w Zjednoczonym Królestwie 

 Elektryczność 
 Gaz 
 Woda 
 Podatek lokalny 
 Telewizja 
 Telefon 
 Niepłacenie rachunków 
 Parking 
 Zbieranie odpadów z gospodarstwa domowego 
 Recykling 
 Zbieranie odpadów gabarytowych 
 Psy 
 Ubezpieczenie 
 Hałas + Zakłócanie porządku 

Jak zdobyć miejsce zamieszkania 

 Zakup własnego domu 
 Wynajęcie od prywatnego właściciela 
 Wynajęcie od gminy 
 Bezdomność 

	 	 	  Wynajęcie od zarejestrowanego właściciela lokalu socjalnego (Spółdzielnia mieszkaniowa) 

Problemy z zakwaterowaniem w wynajętych prywatnych pomieszczeniach oraz 
to, czego samorząd może dokonać w tej sprawie 

 Przepełnienie i domy wielorodzinne 
 Prześladowania 

Płacenie czynszu 
 Dodatek mieszkaniowy
 

Prawne porady mieszkaniowe
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Buddyzm
Najbliższa świątynia buddyjska znajduje się w Liverpoolu. Dane kontaktowe:

Duldzin Buddhist Centre
25 Aigburth Drive,
Liverpool
L17 4JH

Hinduizm
Najbliższe świątynie hinduistyczne znajdują się w Manchesterze oraz w Liverpoolu. Dane 
kontaktowe:

ISKCON Liverpool ISKCON Manchester
114a Bold Street 20 May Field Road
Liverpool, L14HY Whalley Range
Tel.: (0151) 7089400 Manchester, M16 8FT

Tel.: (0161) 2264416

Judaizm
Najbliższe synagogi znajdują się w Liverpoolu oraz w Manchesterze, oto ich adresy oraz 
numery telefonów:

Central & North Manchester Synagogue
Leicester Road
Salford
Manchester
M7 4GP
Tel.: (0161) 7404830

The Old Hebrew Congregation
Prince’s Road
Liverpool
LS1TG
Tel.: (0151) 7093431

Sikhizm
Najbliższa świątynia sikhijska:

The Sikh Temple
12 Sherbone Street
Manchester
N3 1FE
Tel.: (0161) 8326577
Tel. kom.: 07957362644
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Część 4 20 Zatrudnienie 
 System Rejestracji Pracowników 
 Numery ubezpieczenia społecznego 
 Znalezienie pracy 
 Prawo pracy 
 Minimalna pensja 
 Potrącenia z pensji 
 Kontrole Rejestru Karnego 
 Porady i pomoc w znalezieniu pracy 
 Rozpoczęcie własnej działalności 

Część 5 23 Edukacja 
 Edukacja dzieci 
 Problemy w szkole 
 Edukacja osób powyżej 16 roku życia 
 Nauka i szkolenia dla dorosłych, w tym nauka języków, czytania, pisania i 

liczenia 
 Zmiana kwalifikacji zawodowych 

Część 6 27 Opieka Medyczna 
 Opłaty za opiekę medyczną 
 Opieka lekarska 
 Apteki 
 Leczenie stomatologiczne 
 Usługi okulistyczne 
 Opieka zdrowotna dla dzieci 
 Rejestracja w celu uzyskania opieki medycznej 
 Porady medyczne i informacje 
 Oczekiwanie na wizytę lub leczenie 
 Profilaktyka seksualna 
 Palenie 
 Zapobieganie wypadkom dzieci w domu 
 Nadużywanie alkoholu 
 Zdrowe odżywianie 
 Aktywność fizyczna 
 Rejestracja urodzeń i zgonów 

Część 7 32 Opieka socjalna 
 Dorośli 
 Dzieci i młodzież 
 Opieka nad dziećmi 
 Biuro ds. informacji o dzieciach 
 Punkt informacyjny dla młodzieży 
 Parentline plus - telefon dla rodziców 

03 



Część 13

Kościoły

We Wrexham jest wiele świątyń, ale niewiele z nich to miejsca nabożeństw niechrześcijan. 
Świątynie:

Dla chrześcijan

Kościół anglikański
St Giles Parish Church, centrum Wrexham. Tel.: (01978) 355808 między 09.00 –  11.30 
St Michaels i All Angels, Poyser Street, Wrexham. Tel.: (01978) 266145
St Marks, Caia Park, Wrexham. Tel.: (01978) 356647
St John’s, Herbert Jennings Avenue, Rhosnesni Lane Tel.: (01978) 350202
St James’s, Rhosddu Road, Wrexham. Tel.: (01978) 851240

Metodyści
Methodist Church, Regent Street, Wrexham Tel.:(01978) 357865

Kościół rzymsko-katolicki
St Mary’s church na Regent Street, Wrexham. Tel.: (01978) 263943
St Mary’s church na Regent Street, Wrexham. Tel.: (01978) 661126

Kościół ewangelicki
The Community Church w Prices Lane, Wrexham
Congregational Baptist Church w Gwersyllt
Salvation Army, Garden Road, Rhosddu, Wrexham, LL11 2NU.
Tel.: (01978) 311076 www.salvationarmy.org.uk

Prezbiterianie
Trinity church na King Street, Wrexham
Bethel church na Kenyon Avenue, Wrexham

Church of the Latter day Saints, Kingdom Hall, 24a Park Street,
Holt Road, Wrexham. Telefon: 01978 355455 lub 07774986831(m)

Mormon Church of the Latter Day Saints of Jesus Christ, Herbert Jennings Avenue, 
Wrexham

Quakers-Friends Meeting House na Holt Road, Wrexham

Islam
North East Wales Institute (NEWI) na Plas Coch Campus, Mold Road, 
Wrexham
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Część 8 35 Bezpieczeństwo i pomoc w nagłych wypadkach 
Telefon 999 

Policja 
 Przestępstwa z nienawiści 
 Organizacje pomagające ofiarom 

dyskryminacji, przemocy i zbrodni  
 Urząd Ścigania Publicznego 

prześladowania na tle rasowym, 

Straż pożarna 

Pogotowie ratunkowe 
 Pomoc medyczna w nagłych wypadkach 
 Pomoc medyczna nie wymagająca wezwania pogotowia 

 Straż sąsiedzka Wrexham 
 Bezpieczeństwo osobiste i domowe 
 Przemoc domowa 
 Informacje ogólne 
 Kobiety pochodzące ze środowisk mniejszości etnicznych i uchodźcy 

Część 9 40 Ruch drogowy i transport 
Prowadzenie samochodu 
 Dokumenty uprawniające do prowadzenia pojazdu 
 Kodeks drogowy 
 Informacje ogólne na temat prowadzenia pojazdów mechanicznych 

w Wielkiej Brytanii 
 Telefony komórkowe 
 Pasy bezpieczeństwa 
 Prowadzenie pojazdów w stanie nietrzeźwym 
 Narkotyki i lekarstwa 

Transport w Wrexham 
 Autobusy 
 Autokary 
 Pociągi 
 Taksówki 

Część 10 43 Ośrodki rekreacyjne 
 Źródła informacji 
 Miejsca wypoczynku i zajęć rekreacyjnych 
 Rozwój sportowy 
 Biblioteki 
 Kina 
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Niektóre z głównych supermarketów:

Asda Stores Tesco Stores
Holt Road, Wrexham Crescent Road, Wrexham
www.asda.co.uk www.tesco.com

Sainsburys Lidl Kwik Save
Plas Coch Salop Road Chester Street
Wrexham Wrexham Wrexham

Specjalistyczne sklepy z żywnością

Cantino Portugues
Kingsmill Road
Hightown
Wrexham

Polski Sklep
Pen-y-Bryn
Wrexham

Turkish Shop
Smithfield Road
Wrexham

Artykuły spożywcze ze zwierząt ubitych zgodnie z prawem muzułmańskim oraz mięso można 
kupić w:

Fine Foods Asda Stores
44 Pen-y-Bryn Road, Wrexham Holt Road, Wrexham
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Część 11 47 Porady prawne 
 Gdzie szukać porady prawnej 

Część 12 47 Zakupy 
 Targowiska na otwartym powietrzu 
 Targi na terenie zadaszonym 
 Supermarkety 
 Specjalistyczne sklepy z żywnością 

Część 13 49 Kościoły 
 Chrześcijaństwo 
 Islam 
 Buddyzm 
 Hinduizm 
 Judaizm 
 Sikhizm 

Część 14 51 Informacje różne 
 Wolontariat 
 Utrata dokumentów 
 Otwarcie konta bankowego lub konta 

w oszczędnościowej kasie mieszkaniowej 
 Długi i kredyty 

Część 15 52 
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Imigracja 
 Brytyjski Dyrektorat ds. Imigracji i Obywatelstwa 
 Ambasada i konsulat 
 Zagubione dokumenty, w tym paszporty 
 Podróże 
 Mapa centrum miasta 
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